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La Camera di Commercio di Isernia, nell’ambito delle azioni per la promozione del settore
turistico per 'anno 2011 promuove i rinnovi del Marchio Ospitalita Italiana, la prestigiosa
certificazione di qualita sostenuta dal’Ente Camerale in collaborazione con Is.Na.RT —
Istituto Nazionale Ricerche Turistiche.

Il progetto ha lo scopo di promuovere un marchio volontario annuale a garanzia della
qualita del servizio a favore delle imprese turistiche operanti nella provincia di Isernia.
L'ottenimento del Marchio comporta l'inserimento delle strutture ritenute idonee nel
catalogo nazionale pubblicato e diffuso anche via web a cura di IsNart.

La scelta del’Ente Camerale di promuovere i rinnovi del “Marchio di Qualita” e con essi il
concetto di tutela dell’ospite, rappresenta un’opportunita ed una sfida per il sistema
turistico provinciale. Inoltre, I'introduzione del marchio di qualita, innescando un processo
di miglioramento dei servizi ospitali, in ogni singola componente, comportera anche la
crescita qualitativa dell’intero sistema turistico.

La Camera di Commercio consegnera I'attestato e le vetrofanie alle strutture certificate nel
corso di un’apposita cerimonia. Non saranno resi noti i nomi delle strutture a cui non verra

rinnovata la certificazione.
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